
Wenn´s in der Ausbildung mal klemmt... 
       Ausbildungsbegleitende Hilfen 
 

Auch bei sorgfältigster Auswahl der Auszubildenden und trotz intensivster 

Bemühungen um eine qualifizierte Ausbildung ist es durchaus möglich, dass in 

einigen Fällen das Ausbildungsergebnis nicht den Erwartungen entspricht. Leider 

führt eine solche Situation häufig zu Ausbildungsabbrüchen, was für beide Seiten 

eine Verlustsituation darstellt. Die Auszubildende verliert ihren Ausbildungsplatz und 

der Ausbildende all die Ressourcen, die er bisher in die Auswahl und Ausbildung 

investiert hat. 

 

Eine Möglichkeit, ein derartiges Szenario zu verhindern, sind ausbildungsbegleitende 

Hilfen (abH). Ausbildungsbegleitende Hilfen haben das Ziel, Ausbildungsabbrüche zu 

verhindern und durch eine individuelle Förderung dazu beizutragen, den 

Ausbildungserfolg zu sichern.  

 

Wann können abH eingesetzt werden? 
Ausbildungsbegleitende Hilfen können immer dann eingesetzt werden: 

- wenn der Ausbildungsabschluss gefährdet ist, 

- wenn Theorie nicht die starke Seite der Auszubildenden ist, 

- wenn Unterstützung nötig ist, aber zu Hause keiner weiterhelfen kann, 

- wenn die deutsche Sprache ein Problem ist. 

 

Was können abH leisten? 
Im Rahmen kleiner Gruppen und ggf. auch Einzelförderung werden die 

Theorieprobleme und Versäumnisse aufgearbeitet. Für jede Auszubildende wird ein 

individueller Förderplan entwickelt. Gleichzeitig soll durch eine lockere und ruhige 

Lernumgebung ein stressarmes Lernen ermöglicht werden. Im Falle persönlicher 

Schwierigkeiten stehen speziell geschulte Mitarbeiter zur Verfügung, um in 

vertraulichen und persönlichen Gesprächen der Auszubildenden beizustehen. 

Selbstverständlich werden auch in speziellen Prüfungsseminaren 

Prüfungssituationen geübt und Prüfungsblockaden somit abgebaut. 

Nach Möglichkeit finden die abH im Anschluss an die tägliche Arbeitszeit statt.  

 



Wer kann abH bekommen? Wer bezahlt die Maßnahme? 
Um ausbildungsbegleitende Hilfen in Anspruch nehmen zu können, ist es zunächst 

erforderlich, dass sich die Auszubildende in einem betrieblichen 

Ausbildungsverhältnis befindet und eines der eingangs angeführten Probleme 

vorliegt. Die Kosten für abH trägt die Berufsberatung der Agentur für Arbeit. 

 

Wer bietet abH an und wie kann es beantragt werden? 
Ein Anbieter der abH ist die Ausbildung & Arbeit GmbH. Hierbei handelt es sich um 

eine anerkannte Trägerin der freien Jugendhilfe gemäß § 75 KJHG nach SGB VIII.  

 

Weder für die Auszubildende noch für den Ausbildenden entstehen durch die abH 

Kosten. Diese werden komplett von der Berufsberatung getragen. Aus diesem 

Grunde ist auch eine offizielle Zuweisung erforderlich. 

 

Wo kann ich weitere Informationen bekommen und wo können abH beantragt 
werden? 
Erster Ansprechpartner für ausbildungsbegleitende Hilfen ist die örtlich zuständige 

Agentur für Arbeit. Selbstverständlich können Informationen auch von der Ausbildung 

& Arbeit GmbH bezogen werden. Kontaktdaten können Sie der nachstehenden 

Tabelle entnehmen. 

 

Sollten Sie in einem Bereich wohnen, der nicht durch das Zweigstellennetz der 

Ausbildung & Arbeit GmbH abgedeckt ist, empfiehlt es sich dennoch, Rücksprache 

mit der zuständigen Agentur für Arbeit zu halten, um in Erfahrung zu bringen, ob es 

ggf. andere Maßnahmeträger vor Ort gibt.  

 

Weitere Informationen zum Thema ausbildungsbegleitende Hilfen können auch über 

die nachstehenden Internetseiten abgerufen werden: 

- www.arbeitsagentur.de 

- www.ausbildungundarbeit.de 

 
Dr. Karl-Heinz Düvelsdorf    Michael Behring 
Vorstandsreferent für das     Diplom-Betriebswirt (FH) 
Zahnärztliche Fachpersonal    Diplom-Wirtschaftsjurist (FH) 

Abteilungsleiter Aus- und Fortbildung 

http://www.arbeitsagentur.de/
http://www.ausbildungundarbeit.de/


 

 

 

Arbeitsagenturen Zweigstellen Ausbildung & Beruf 
GmbH 

Buchholz/Nordheide 
Breite Straße 4 
21244 Buchholz 
Tel.: 04181/9970 

Buchholz/Nordheide 
Lindenstraße 12 
21244 Buchholz 

Tel.: 04181/30907 
Buxtehude 

An der Este 4 
21614 Buxtehude 
Tel.:04161/516351 

Buxtehude 
Bahnhofstraße 21 – 25 

21614 Buxtehude 
Tel.: 04161/554601 

Cadenberge 
Holstenplatz 2 

27472 Cuxhaven 
Tel.: 04721/500-441 

Cadenberge 
Bahnhofstraße 23 

21781 Cadenberge 
Tel.: 04777/800389 

Cuxhaven 
Holstenbergplatz 2 
27472 Cuxhaven 

Tel.: 04721/500-443 

Cuxhaven 
Bahnhofstraße 26 
27472 Cuxhaven 

Tel.: 04721/393538 
Duderstadt 

Herzbergstraße 12 
37115 Duderstadt 

Tel.: 05527/980-840 

Duderstadt 
Marktstraße 53 

37115 Duderstadt 
Tel.: 05527/846161 

Einbeck 
Teichenweg 1 
37574 Einbeck 

Tel.: 05561/930-938 

Einbeck 
Altendorfer Straße 1 

37574 Einbeck 
Tel.: 05561/922776 

Göttingen 
Bahnhofsallee 5 
37081 Göttingen 

Tel.: 0551/520-100 

Göttingen 
Friedländer Weg 54 

37085 Göttingen 
Tel.: 0551/3056817 

Hannoversch-Münden 
Hinter der Blume 24 

34346 Hann.-Münden 
Tel.: 05541/980-938 

Hannoversch-Münden 
Friedrichstraße 12 

34346 Hann.-Münden 
Tel.: 05541/957337 

Hannover 
Brühlstraße 4 

30169 Hannover 
Tel.: 0511/9192323 

Hannover 
Leonhardtstraße 2 
30175 Hannover 

Tel.: 0511/4703304 
Lüchow 

Seerauerstraße 37 
29439 Lüchow 

Tel.: 05841/96100 

Lüchow 
Drawehner Strasser 19 

29439 Lüchow 
Tel.: 05841/974849 

Lüneburg 
An den Reeperbahnen 2 

21335 Lüneburg 
Tel.: 04131/7450 

Lüneburg 
Rote Straße 9 

21335 Lüneburg 
Tel.: 04131/49400 



Northeim 
Scharnhorstplatz 4 

37154 Northeim 
Tel.: 05551/980-371 

Northeim 
Alte Poststraße 4 
37154 Northeim 

Tel.: 05551/9083972 
Osterholz-Scharmbeck 
Ritterhuderstraße 21 

27711 Osterholz-Scharmbeck 
Tel.: 04791/92130 

Osterholz-Scharmbeck 
Kirchenstraße 19 

27711 Osterholz-Scharmbeck 
Tel.: 04791/5023437 

Osterode 
Am Bahnhof 4 

37520 Osterode 
Tel.: 05522/3100116 

Osterode 
Am Bahnhof 4 

37520 Osterode 
Tel.: 05522/505859 

Soltau 
Feldstraße 7 – 9 

29614 Soltau 
Tel.: 05191/6800 

Soltau 
Hagen 19 

29614 Soltau 
Tel.: 05191/17571 

Stade 
Am Schwingedeich 2 

21680 Stade 
Tel.: 04141/926-243 

Stade 
Harsefelder Straße 12 

21680 Stade 
Tel.: 04141/405777 

Uelzen 
Lüneburger Straße 72 

29525 Uelzen 
Tel.: 0581/9390 

Uelzen 
Achterstraße 8 
29525 Uelzen 

Tel.: 0581/2865 
Winsen 

Ernststraße 4 
21423 Winsen / Luhe 

Tel.: 04171/70450 

Winsen 
Mühlenstraße 2 

21423 Winsen/Luhe 
Tel.: 04171/4015 

 
 

 

 

 

 

 


